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SISTEM ZA PLANIRANJE I UPRAVLJANJE 
INSPEKCIJSKIM NADZOROM

Bor / Hotel Jezero

27. jun 2019.godine



O ENETEL SOLUTIONS

ENETEL SOLUTIONS je kompanija za razvoj softvera i integraciju sistema koja posluje u okviru Roaming Solutions grupe.
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STRATEŠKA PARTNERSTVA



О S&T

S&T Serbia, deo internacionalne korporacije S&T AG sa sedištem u
Austriji je kompanija u čijem su fokusu IT usluge i rešenja.

U Srbiji je prisutan više od 20 godina.

STRATEŠKA PARTNERSTVA



RAZVOJ I IMPLEMENTACIJA SOFTVERA E-INSPEKTOR

- Učestvovanje u pripremi i implementaciji softvera e-Inspektor (Jedinica)
- Održano preko 60 sastanaka fokus grupa za izradu i implementaciju softvera
- Završena je implementacija softvera u 4 pilot inspekcije
- Završena je obuka 32 inspekcije
- Obučeno je preko 1.500 inspektora
- Povezanost softvera sa 26 registara (APR, MUP, Zavod za statistiku, registri

ministarstava)
- Očekuje se da softver uđe u produkcionu fazu tokom jula 2019.godine



Šta je eInspektor

• Sistem e-inspektor je sistem sa osnovnom namenom povećanja efikasnosti i kvaliteta rada inspekcijskih službi. 

• Poboljšava efikasnost inspektora i podržava sinhronizovane aktivnosti različiti državnih organa.

• eInspektor je u potpunosti razvijen i prilagođen domaćem zakonodavnom sistemu, ali i direktivama i propisima EU.

• Sistem u potpunosti podržava sve poslovne procese rada inspekcije: 

o Planiranje nadzora, 

o Upravljanje rizikom,

o Vođenje registra predmeta i subjekata nadzora, 

o Priprema inspektora za nadzor, 

o Rad na terenu (sastavljanje zapisnika, donošenje odluka, prekršajni nalozi, rešenja, ...), 

o Upravljanje dokumentima (DMS), 

o Evidentiranje stanja i dijagnostika pomoću kontrolnih lista, 

o Automatska veza sa pisarnicom

o Digitalna arhiva, 

o Evidencije žalbi i praćenje izvršenja mere, 

o Upravljački modul

o Analize podataka

o Izveštavanje



Koristi od e-Inspektora

• Standardizacija rada inspektora i inspekcijskih službi:

o Baza standardizovanih obrazaca inspekcijskih dokumenata

o Sistem za upravljanje dokumentima

o Odlučivanje uz pomoć baze znanja i ekspertnog sistema

• Povećanje kvaliteta rada inspekcije pomoću baze znanja

• Planiranje i upravljanje rizicima

• Praćenje rada inspekcijske službe u realnom vremenu

• Povećanje efikasnosti kroz standardizaciju

• Organizovano prikupljanje znanja, pamćenje i učenje

• Ubrzavanje procesa

• Povećanje preventivne i korektivne funkcije države

• Povećanje kvaliteta rada državne uprave

• Korigovanje propisa (povratna sprega)

• Povećanje zadovoljstva građana i privrede

• Unapređenje sistema rada inspektora:

o Povećanje urednosti i sistematičnosti inspektora

o Praćenje sopstvene efikasnosti pomoću sistema

o Podrška ličnom organizovanju



PILOT INSPEKCIJE (4):

MINRZS - Inspektorat za rad

MTT - Tržišna inspekcija

MDULS - Upravni inspektorat

MZ - Sanitarna inspekcija



I FAZA (22)
MUP - Uprava za preventivnu zaštitu MRE - Inspekcija za opremu pod pritiskom

MUP - Uprava za upravljanje rizikom MRE - Elektroenergetska inspekcija

MGSI - Odeljenje za inspekcijske poslove državnih puteva MRE - Rudarsko-geološka inspekcija

MGSI - Inspekcija za poslove železnice ZŽS - Inspekcija za zaštitu od jonizujućih zračenja (Direktorat za radiacionu sigurnost )

MGSI - Odeljenje za inspekcijske poslove drumskog saobraćaja ZŽS - Inspekcija za održivo korišćenje ribljeg fonda

MGSI - Odsek za inspekcijske poslove bezbednosti plovidbe ZŽS - Inspekcija za zaštitu životne sredine

MGSI - Odeljenje za inspekcijske poslove građevinarstva i urbanizma MINRZS - Inspekcija socijalne zaštite

MGSI - Odeljenje građevinske inspekcije MTT - Odeljenje turističke inspekcije

MGSI - Odsek za inspekcijske poslove u oblasti komunalne delatnosti MTT - Grupa za inspekcijski nadzor u oblasti elektronskih komunikacija

MGSI - Grupa za inspekcijske poslove za transport opasne robe MTT - Grupa za inspekcijski nadzor u oblasti poštanskih usluga

MZ - Zdravstvena inspekcija MZ -Inspekcija za lekove i medicinska sredstva



II FAZA (10)

MF - Budžetska inspekcija

MPVŠ - Šumarsko vodna inspekcija

MPVŠ - Vodna inspekcija

MP - Prosvetna inspekcija

MGSI - Geodetska inspekcija (RGZ)

MOS  - Sportska inspekcija 

MINRZS - Sektor za zaštitu osoba sa invaliditetom 

MTT - Odsek za informacionu bezbednost i elektronsko poslovanje

DMDM - Inspekcija za mere  

DMDM - Inspekcija za dragocene metale 



III FAZA (7)

MPVŠ - Poljoprivredna inspekcija

MPVŠ - Fitosanitarna inspkecija

MPVŠ - Granična fitosanitarna inspkecija

MPVŠ - Veterinarska inspekcija

MPVŠ - Granična veterinarska inspekcija

MF - Poreska inspekcija 

MF  - Uprava za sprečavanje pranja novca 



Jelena Mićić
jelena.micic@mduls.gov.rs

Jovica Damnjanović 
jovica.damnjanovic@mduls.gov.rs

JEDINICA ZA PODRŠKU KOORDINACIONOJ KOMISIJI ZA INSPEKCIJSKI NADZOR

HVALA NA PAŽNjI!
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