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Разлози успостављања 

информативног пулта 

• Управљање хемикалијама представља изузетно важну и 

комплексну област. 

 

• Заинтересованим странама је неопходна помоћ у 

правилној примени одредби: 

 Закона о хемикалијама („Службени гласник РС“, бр. 36/09, 

88/10, 92/11, 93/12 и 25/15) и 

 Закона о биоцидним производима („Службени гласник РС“, бр. 

36/09, 88/10, 92/11 и 25/15). 
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Који је законски основ? 
• Члан 6. Закона о хемикалијама прописује да је министарство 

надлежно за заштиту животне средине надлежно да, између 

осталог, пружа информације и стручна упутства привредним 

субјектима у области управљања хемикалијама и биоцидним 

производима. 
 

• Члан 124. REACH Уредбе прописује обавезу успостављања 

националног информативног пулта (енг. helpdesk) у земљама 

чланицама. 
 

• Члан 44. CLP Уредбе такође прописује обавезу успостављања 

информативног пулта. 
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Која је основна функција 

информативног пулта? 
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Информативни пулт (у даљем тексту: Инфопулт) даје одговоре на 

постављена питања у вези Закона о хемикалијама, Закона о биоцидним 

производима као и ЕУ прописа са којима су хармонизоване одредбе ових 

закона; усмерава ка правилној примени обавеза прописаних одредбама 

поменутих закона и подзаконских прописа који су донети на основу њих, 

а када је то потребно, усмерава заинтересоване стране и ка другим 

изворима информација. 

 

Наши циљеви су: 
• Безбедно управљање хемикалијама. 

• Одржавање конкурентности међу привредним субјектима. 

• Усмеравање и информисање српске индустрије о условима који су 

прописани у ЕУ. 

 



Како поставити питање 

инфопулту? 

• Заинтересоване стране могу поставити питање инфопулту 

телефоном (011 71 55 225) или путем електронске поште 

(e-mail: info.hemikalije@eko.minpolj.gov.rs) 

• На једноставна питања се одговара телефоном, а на одређена 

сложена питања се одговара искључиво путем електронске 

поште. 

 

Одговорност запослених на инфо пулту: 

исти тип питања               исти тип одговора. 
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Како поставити питање 

инфопулту? 

Приликом постављања питања путем 

електронске поште, пожељно је оставити 

податке (име и презиме, број телефона, 

итд.) како бисмо били у могућности да вас, 

у случају потребе, контактирамо ради 

појашњења постављеног питања. 
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Како инфопулт спроводи своје 

активности? 
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• Одговара на питања упућена телефоном или електронском поштом. 

• Припрема презентације, учествује у организовању семинара и 

радионица. 

• Када је неопходно, одржава консултације. 

• Учествује у изради смерница. 

• Води базу постављених питања са одговорима. 

• Идентификује најчешће постављена питања. 

• Припрема садржај стране Инфопулта за хемикалије и биоцидне 

производе који представља део званичне презентације министарства 

надлежног за заштиту животне средине. 

• Учествује на годишњим састанцима групе за координацију мреже 

информативних пултова (HelpNet Steering Group) у Европској агенцији за 

хемикалије (у даљем тексту: ECHA) као и на радним састанцима HelpNet 

мреже. 
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Статистика? 

Од почетка маја 2014. године одговорено је 

на преко 3700 телефонских упита и на више 

од 370 мејлова. 
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HelpNet 

• HelpNet Секретаријату се шаљу годишњи извештаји о 
спроведеним активностима. 
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Инфопулт не даје одговоре 

који захтевају: 

• детаљно познавање технолошког поступка 

одређеног сектора индустрије; 

• претраживање података везано за примену прописа 

за одређене супстанце; 

• проверу исправности података безбедносног листа; 

• процену опасности и ризика одређених 

хемикалија. 
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Шта то подразумева? 

Инфопулт не може анализирати појединачне 

случајеве и давати одговоре који  се „кроје“ у 

зависности од случаја до случаја. 

Инфопулт помаже привредним субјектима у 

правилној примени одредби закона, али не 

даје тумачење односно мишљење о примени 

прописа на специфичне случајеве. 
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Шта то подразумева? 

На пример: 

• Инфопулт не може потврдити да ли је 
класификација одређене смеше извршена 
исправно. 

• Инфопулт не може проценити да ли су 
доступни подаци на основу којих се врши 
класификација смеше одговарајући, 
поуздани и научно потврђени. 

• Инфопулт не може потврдити исправност 
садржаја безбедносног листа итд. 
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Шта то подразумева? 

Увозник и даљи корисник (произвођач) смеше дужан је да: 

• изврши класификацију смеше коју ставља у промет, 

• познаје њена опасна својства, 

• идентификује све доступне и одговарајуће податке и 

• обележи смешу, односно да саопшти корисницима смеше 
путем етикете опасности које смеша представља. 

 

Напомена: Снабдевач, који није увозник и даљи корисник, под 
условом да не мења састав смеше, може преузети 
класификацију коју је извео други субјекат у ланцу снабдевања, 
али је обележава и пакује. 
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Шта то подразумева? 

Инфопулт пружа помоћ заинтересованим странама у 

правилној примени одредби Правилника о класификацији, 

паковању, обележавању и оглашавању хемикалије и 

одређеног производа у складу са Глобално хармонизованим 

системом за класификацију и обележавање УН („Службени 

гласник РС“, број 105/13) и упућује их на њихова права, 

обавезе и одговорности установљене законом и 

подзаконским прописима. 

 

Инфопулт наводи заинтересовану страну да правилно 

примени прописе. 
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Где се налази страна 

Инфопулта? 
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www.eko.minpolj.gov.rs 
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Где се могу преузети закони и 

подзаконски прописи? 
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Извори података 

• Примарно: ваши снабдевачи. 

• Подаци који се налазе у вашој компанији. 

• Ажуриран безбедносни лист. 

• Правилник о класификацији, паковању, обележавању и 

оглашавању хемикалије и одређеног производа у складу са 

Глобално хармонизованим системом за класификацију и 

обележавање УН („Службени гласник РС“, број 105/13). 

• Правилник о списку класификованих супстанци („Службени 

гласник РС“, број 48/14). 
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Извори података 

• ECHA Инвентар класификације и обележавања 

супстанци. 

• Мишљења ECHA Комитета за процену ризика (RAC 

opinions). 

• ECHA база података о регистрованим супстанцама. 

• Класификација у складу са прописима који уређују 

транспорт (не обухвата све опасности!). 

• Доступна литература и други извори података. 
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Други извори података 

Наведени у ECHA упутствима која се односе на CLP 
Уредбу (Introductory Guidance on the CLP Regulation, 
Guidance on the Application of the CLP Criteria) као 
што су, на пример: 

 

 

 
http://www.echemportal.org/echemportal/index?pageID=0&requ
est_locale=en 
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The Organisation for Economic Co-operation and Development, 

eChem Portal:  
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Други извори података 

RTECS (Registry of Toxic Effects of Chemical 

Substances) доступан са NIOSH (US national Institute 

of Occupational Safety and Health) стране: 

http://www.cdc.gov/niosh/rtecs/default.html 

 

TOXNET страна која укључује и базе података попут 

TOXLINE и HSDB (поред наведене две, корисници 

најчешће користе и базу ChemIDplus): 

http://toxnet.nlm.nih.gov/  
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Други извори података 

ECHA упутство (Guidance on information 

requirements and chemical safety assessment 

Chapter R.3: Information gathering) које се 

односи на захтеве за информацијама у 

складу са REACH Уредбом, садржи списак 

извора података који су јавно доступни и 

бесплатни, као и списак извора података 

чије коришћење се наплаћује. 
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Други извори података 
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http://echa.europa.eu/en/news-and-events/news-alerts


Други извори података 
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http://echa.europa.eu/en/support


11. децембар 2014. 
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http://echa-term.echa.europa.eu/ 

Други извори података 

http://echa-term.echa.europa.eu/
http://echa-term.echa.europa.eu/
http://echa-term.echa.europa.eu/
http://echa-term.echa.europa.eu/
http://echa-term.echa.europa.eu/


Други извори података 

Интерактивна мапа информација са ECHA интернет 

презентације за даље кориснике (Interactive map of 

information for downstream users on ECHA Website): 

http://echa.europa.eu/documents/10162/966058/mindmap_du_e

n.pdf  
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Други извори података 

Базе података које се налазе на интернет 

презентацији Шведске Агенције за хемикалије 

(KemI), на пример: 

 

PRIO – a Tool for Risk Reduction of Chemicals: 

алатка намењена превентивном смањењу ризика 

које хемикалије представљају по здравље људи и 

животну средину. 
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https://www.kemi.se/en/Content/Databases/
https://www.kemi.se/en/Content/Databases/
https://www.kemi.se/en/Content/Databases/
http://www2.kemi.se/templates/PRIOEngframes____4144.aspx


Други извори података 

Напомена: 

Извори података се помињу у циљу 

побољшавања информисаности, што не 

подразумева аутоматско одобравање 

квалитета и поузданости њиховог 

садржаја. 
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Закључци 

• Улога Инфопулта је да даје одговоре на 

постављена питања у вези поменутих прописа и да 

усмерава ка правилној примени њихових одредби. 

• Инфопулт не даје тумачење односно мишљење о 

примени прописа на специфичне случајеве. 

• Одговорност за примену прописа који уређују 

класификацију, паковање и обележавање 

хемикалија је на правним лицима која стављају 

смеше у промет. 
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Хвала на пажњи! 
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